UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PUC THANH Pic lap - Ty do - Hanh phc
S6:88 /KH-UBND Durc Thanh, ngay 09 thangS8 nam 2024
KE HOACH

Phbi hgp Mat tran va cac hdi doan thé x4 trién khai
mé hinh sang kién cai cach hanh chinh "*"Ngay khéong hen'

Thuc hién Quyét dinh sb 405/QD-UBND, ngay 28/12/2023 cua UBND x&
vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 xa Dtc Thanh, dé nang cao
chi sé sy hai long cua té chic, ¢ong dan trong giai quyét thu tuc hanh chinh nham
nang cao chi sb cai cach hanh chinh trong naim, UBND x4 ban hanh Ké hoach phdi
hop Mt tran va cac hoi doan thé xa trién khai mo hinh cai cach hanh chinh "Ngay
khong hen" nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Nang cao chét luong dich vu hanh chinh cang, phéat huy toi da hiéu qua
giai quyét TTHC, rGt ngan thoi gian giai quyet TTHC,; truc tlep Kiém tra, hudéng
dan nguoi dan, to chac hoan thién hd so; tiép nhan, giai quyét ho so va tra két qua
ngay trong ngay lam viéc.

- Huéng toi sy than thién, hai long gitra ca nhan, t6 chirc véi cac co quan
hanh chinh Nha nudc va CBCC trong thuc hién giai quyét TTHC, thyc thi cong vu,
gop phan nang cao Chi so6 CCHC cua xa.

2. Yéu cAu.

- Thuc hién‘m() hinh "Ngay khong h,eqn ": BDam bao thuc hién dlng trinh tu,
tham quyén; khi ho so TTHC cﬁe} ca nhan, to chl'Ig dam béo,theo quy dinh sé dugc
co quan hanh chinh Nha nudc ti€p nhan giai quyet va tra két qua ngay trong ngay
lam ’ViéC. bam bao thuc hién ding co ché mot clra, mdt ctra lién thong trong giai
quyét TTHC theo quy dinh cua phap luét.

- Mat tran va cac hoi doan thé x4 phdi hop véi cong chirc chuyén mon tiép
nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh ctia cong dan trong ngay ap dung mo hinh.

I1. NOI DUNG THUC HIEN.
1. Pon vi 4p dung: Bo phan tiép nhan va tra két qua mot cira xa
2. Danh muc Thu tuc hanh chinh ap dung.

Ap dung ddi véi 01 TTHC: Cép gidy xac nhan tinh trang hon nhan (truong hop
khong phai xac minh ho so); Ma TTHC: 1.004873.000.00.00.H48.

3. Theoi gian ap dung.
Ké tir ngay 15/8/2024.
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4. Ngay va thoi gian ap dung sang kién.

- Ngay thuc hién: Ngay tht tu hang tuan.

- Thoi gian thuc hién: Trong gio hanh chinh.,
5. Pi twong thu hwéng.

Ca nhan, t6 chtc c6 nhu cau thuc hién giai quyét TTHC trong ngay ap dung
mo hinh CCHC "Ngay khéng hen".

6. Quy trinh, cach thic thuc hién mé hinh.

- M&i tuan vao ngay thuc hién md hinh sang kién CCHC "Ngay khong hen
M3t tran va cac hoi doan thé x& cir mot thanh vién dén Bo phan mot cira xa clng
véi cdng chirc chuyén mon duoc phan cong theo lich truc dé tiép nhan ho so va
hudng dan cong dan 1am hd so hodc i Iy hé so truc tuyén cua té chic, cong dan.

- Sau khi hoan tat ho so, CBCC tién hanh xt 1y ho so, trinh Idnh dao phé
duyét va tra ket qua cho ca nhan, to chuc ngay trong ngay lam viéc; viéc tiep nhan
va tra ket qua trong gio hanh chinh, khong viéet Giay hen.

- Thoi gian nhan va giai quyét ho so dén 15 gio cting ngdy, sau thoi gian trén
CBCC thyc hi¢n ti€p nhan va xu 1y ho so theo quy trinh giai quyet TTHC thong
thuong da duogc cap cé tham quyen phé duyét.

111. TO CHUC THUC HIEN.
1. Giao cong chirc Vin phong - Thong keé:

- Chu tri, phoi hop véi cong chirc Tu phép - Ho tich hueng dan, don doc,
theo doi, kiém tra trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- Hang nam, phéi hop Vi cong chirc Tu phép - Ho tich tham muu UBND xa
tong két, danh gia wu diém, han ché, rat kinh nghiém va dé xuat cac giai phap
nham dam bao hoat dong hiéu qua cac nhiém vu theo Ké hoach; dong thoi, tong
hop, dé& xuat UBND x4 khen thuong hoic trinh cdp ¢ tham quyén khen thuong
cac tap thé, ca nhan tiéu biéu, xuat sic trong qué trinh trién khai thuc hién mé hinh
sang kién.

- Phdi hop vai cong chirc Tu phap - Ho tich tham muu UBND x& cong b
danh muc TTHC thuc hién “Ngay khong hen” tai Bo phan mot cira x&, trén Trang
thong tin dién tr va thuc hién quét md@ QR-Code TTHC theo quy dinh,

- Tiép nhan cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan, to chirc trong qua trinh
ap dung mo hinh sang kien CCHC "Ngay khdong hen™ tham muu UBND xa xir ly
theo tham quyén hoac dé xuat cap cé tham quyén xu ly theo quy dinh.

- binh ky béo céo két qua thuc hién, trong do, danh gia nhung uu dlem han
ché va kién nghi kip thoi nhu:ng khé khan, vuéng mac trong qua trinh trién khai

thuc hién mo hinh (viéc bao cao két qua long ghép trong bao céo cong tdc CCHC
dinh ky, phan ngi dung Cai cach TTHC).

2. Giao cbng chire Tw phap - H¢ tich.
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- T6 chuc trién khai thuc hién danh muc TTHC ap dung mé hinh sang kién
CCHC "Ngay khdng hen" tai Bo phan mot cua xa theo @dng quy trinh quy dinh;
téng hop, bao cdo, danh gia nhiing khé khan, vuéng mic trong qué trinh thuc hién
vé UBND x4 (thdng qua phong Vdan phong - Théng ké) dé tong hop trinh 1anh dao
UBND xa.

- Luu ho so, thong k&, bao céo két qua thyc hién, trong do, danh gia nhiing
uu dieém, han che va kien nghi kip thoi nhiing kho khan, vuéng mac trong qua trinh
trien khai thuc hién mo hinh tai B6 phan mot cira Xa.

3. Giao cong chirc Vin héa - Xa hoi.

Can cu chac nang, nhiém vu duoc giao tham muu UBND x& tang cuong
cdng tac thong tin, truyén théng cong tic CCHC gan véi md hinh sang kién CCHC
"Ngay khdng hen"; trong d6, chi trong tuyén truyén rong réi trén cac phuong tién
thong tin dai chdng, trén cac trang mang xa hoi (qua zalo, facebook...) dé nguoi
dan, t6 chuc kip thoi nam bat, thyc hién.

4. Pé nghi Mat tran va cac Hoi doan thé xa:

~ Tham gia phéi hop, hd trg Bo phan Mot cira UBND x4 trong tiép nhan, giai
quyet va tra két qua TTHC trong thoi gian ap dung moé hinh sang kien CCHC
"Ngay khéng hen".

Trén day 1a Ké hoach phdi hop Mt tran va cac hoi doan thé xa trién khai
mo hinh sang kién cai cach hanh chinh "Ngay khéng hen" cia UBND x4, yéu cau
cac can bo, cong chuc trién khai thyc hién. Trong qua trinh trién khai thuc hién,
néu c6 khé khin, vuong mac kip thoi bao cédo vé UBND x4 (qua Van phong -
Théng k&) dé tong hop, trinh 13nh dao UBND x& xem xét giai quyét./.

Noti nh@n: CHU TICH
- Phong Noi vu; >

- TT Dang uy x&;

- TT HDND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Mit tran va céc hoi doan thé x&:
- Cac cbng chuc chuyén mén; \ :
- Cac co quan, don vi trén dia ban; N

- Toan thé nhan dan; g BUI Quang Lap
- Luu: VT.
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